FORMULAR STANDARDNYCH INFORMACII PRE ZMLUVY O ZAJAZDE

Kombinacia pontkanych sluzieb cestovného ruchu predstavuje zédjazd podla zéakona ¢. 170/2018 Z. z. o zadjazdoch, spojenych sluzbach
cestovného ruchu, niektorych podmienkach podnikania v cestovnhom ruchu a o zmene a doplneni niektorych zdkonov (,dalej len zakon").
Vztahuju sa preto na Vas véetky prava vyplyvajlce zo zakona, ktoré sa vztahuji na zajazdy. Nasa spolo¢nost cestovna kanceldria J&S Group,
s.r.o. (obchodny nazov Futbalovysen.sk, Sportovysen.sk a Fotbalovysen.cz), ICO: 46752633 (dalej len ,cestovna kancelaria® alebo
,usporiadatel™) je plne zodpovedna za riadne poskytnutie zajazdu. Okrem toho ako cestovna kancelaria sme v stlade so zakonom chraneni,
ak ide o refundaciu Vasich platieb a ak je sucastou zdjazdu preprava, ak ide o zabezpedenie Vasej repatriacie, pre pripad, Zze sa dostaneme
do Upadku.

Zakladné prava podla zdkona ¢. 170/2018 Z. z.:
1. Informacie o zajazde poskytované pred uzatvorenim zmluvy o zajazde

a) Véeobecné informacie o zajazde cielové miesto/miesta, trasa cesty, termin zadatia a skonéenia zajazdu, dizka pobytu s datumami:

vid' prilozeny navrh zmluvy o zajazde pocet zahrnutych noci

(ak ide o zajazd, ktorého sucastou je ubytovanie): vid priloZzeny navrh zmluvy o zajazde

b) Informacie o preprave druh a kategoéria dopravného prostriedku: vid' prilozeny navrh zmluvy

0 zadjazde a ponuka objednaného zajazdu usporiadatela

- trieda dopravného prostriedku: ekonomicka (ak nie je na prilozenom navrhu zmluvy o zdjazde uvedené inak)

- dopravné spojenia, miesto odchodu a navratu: vid priloZzeny navrh zmluvy o zdjazde presny

(ak to nejde urdit - priblizny) ¢as odchodu a ndvratu: v zmysle § 16 ods 9. zdkona bude ozndmené v dostatoénom ¢asovom predstihu

pred zacatim zéjazdu

- miesta a trvanie zastavok: v zmysle platnych bezpecnostnych dopravnych predpisov

c) Informacie o ubytovacom zariadeni

- nazov, poloha, kategoéria a trieda ubytovacieho zariadenia: vid' priloZzeny navrh zmluvy o zadjazde a ponuka objednaného zajazdu usporiadatela
(krajina klasifikacie sa zhoduje s krajinou podla destina¢ného zaradenia)

- stupen vybavenosti ubytovacieho zariadenia: zodpovedajlci triede ubytovacieho zariadenia podla krajiny klasifikacie

- zakladné charakteristické znaky ubytovacieho zariadenia: vid' prilozeny ndvrh zmluvy o zdjazde a ponuka objednaného zajazdu usporiadatela
d) Informacie o stravovani sp0sob a rozsah stravovania: ranajky (vid' ponuka objednaného zajazdu usporiadatela) forma stravovania:

vid' ponuka objednaného zajazdu usporiadatela

e) Informacie o inych sluZzbach program v mieste pobytu, vylety, exkurzie alebo iné sluzby zahrnuté v celkovej cene zadjazdu: vid ponuka
objednaného zadjazdu usporiadatela

f) Skupinové zdjazdy vymedzenie sluZieb cestovného ruchu poskytovanych cestujicemu v rdmci skupiny: nevymedzené priblizna velkost
skupiny: nevymedzené

g) Sucastou zdjazdu su iné sluzby cestovného ruchu vymedzené v § 2 pism. a) $tvrtom bode zakona poskytované v cudzom jazyku: ANO
(sluzby delegata pre skupinovych zajazdoch a individualnych zajazdoch balikov Premium a Exclusive poskytované v slovenskom alebo ¢eskom
jazyku)

h) Informacie o vhodnosti cesty

Z&jazd je vhodny aj pre osoby so znizenou pohyblivostou: NIE

2. Informacie o cestovnej kancelarii, ktora nesie zodpovednost za riadne poskytnutie vSetkych sluzieb cestovného ruchu
zahrnutych v zmluve o zajazde

Cestovna kancelaria obchodné meno, ICO, sidlo / miesto podnikania, telefénne &islo, email: vid priloZzeny navrh zmluvy o zéjazde
Cestovna agenttra obchodné meno, ICO, sidlo / miesto podnikania, telefénne &islo, email: vid' priloZzeny navrh zmluvy o zajazde

3. InformAacie o cene a platobnych podmienkach

Celkova cena zajazdu vratane dani, vSetkych nakladov a poplatkov: vid priloZzeny navrh zmluvy o zdjazde

Upozornenie na mozné dodato¢né naklady alebo poplatky: palivové poplatky, pobytovd / miestna taxa a poplatky (ak sa vyzaduje)
Platobné podmienky vratane povinnosti cestujiceho zaplatit zalohu a jej vySku a pre zaplatenie zvy$nej asti ceny: vid prilozené pokyny

pre platbu zajazdu

Povinnost poskytnit na Ziadost cestovnej kanceldrie inG finanénl zdbezpeku a informdcie o tejto povinnosti a podmienkach, ktoré sa na fiu
vztahujd: NIE

4. Informacie o vizovych povinnostiach, pasovych povinnostiach a inych povinnostiach

vSeobecné Udaje: vid' prilozeny navrh zmluvy o zadjazde a ponuka objednaného zajazdu usporiadatela, vSetci oblania vratane maloletych deti
musia mat vlastny cestovny pas, minimalna doba platnosti cestovného pasu je 6 mesiacov po navrate, ak je pozadované, pre vstup do cielovej
krajiny je potrebné si zakupit viza

predpokladana lehota na vydanie viz:

informacie o zdravotnych poziadavkach v cielovom mieste: krajina nevyzaduje zvlastne ockovania ani zdravotné poziadavky (vid’ ponuka
objednaného zajazdu)

5. Informacie pre cestujlcich, ak sa na realizaciu zajazdu pozaduje minimalny pocet ucastnikov

Pozaduje sa na realizaciu zajazdu minimalny pocet Uastnikov? ANO / 8 - autobusové zajazdy,

NIE - letecké zajazdy (vid ponuka objednaného zajazdu usporiadatela)

lehota, v ktorej musi byt cestujlci pisomne informovany o odstipeni od zmluvy o zdjazde z dévodu nedosiahnutia minimalneho poctu: 7 dni

6. Informacie o poverenom zodpovednom zastupcovi, alebo o inom subjekte, prostrednictvom ktorého je mozné sa skontaktovat
s cestovnou kancelariou alebo cestovnou agentirou a komunikovat s nimi

meno zodpovedného zastupcu / nazov subjektu: vid prilozeny navrh zmluvy o zadjazde (cestovna kancelaria / usporiadatel’ a v zmysle § 16 ods
9. zakona bude oznamené v dostatocnom ¢asovom predstihu pred zacatim zajazdu)

adresa zodpovedného zastupcu / sidlo subjektu: vid" prilozeny navrh zmluvy o zdjazde (cestovna kanceldria / usporiadatel)
telefonne Cislo a Cislo pre nGdzové situacie: +421 948 938 837, +421 948 138 837, email: jablonicky @futbalovysen.sk

7. Postupenie zmluvy o zajazde

Cestujici ma pravo postipit zmluvu o zajazde inej osobe. Ozndmenie o postipeni zmluvy o zajazde inej osobe spolo¢ne so sthlasom tretej
osoby s postipenim je cestujlci povinny dorucit cestovnej kanceldrii na trvanlivom nosi¢i v primeranej lehote, najneskdr véak 7 dni pred
zacatim zajazdu, ak sa nedohodli inak. Povodny cestujlci a novy cestujuci spolocne a nerozdielne zodpovedaju za zaplatenie zvysku ceny
zajazdu a vsetkych poplatkov, priplatkov a inych preukazatelnych skuto¢nych primeranych nakladov, ktoré vzniknu v suvislosti so zmenou
cestujuceho a o ktorych ich cestovna kanceldria informuje. Pévodny cestujuci a novy cestujlci spolocne a nerozdielne zodpovedaju za zaplatenie



zvysku ceny zajazdu a vSetkych poplatkov, priplatkov a inych preukézatelnych skuto¢nych primeranych nékladov, ktoré vzniknu v suvislosti so
zmenou cestujuceho a o ktorych ich cestovna kancelaria informuje.

8. Zmena ceny zajazdu

Cena zajazdu sa mdze zvysit, ak je presne uréeny spdsob vypoctu zvySenia ceny, len ak sa zvys$ia osobitné naklady blizsie $pecifikované v § 19
ods. 2 zakona ¢. 170/2018 Z. z. (napriklad zmena cien pohonnych latok) a ak sa v zmluve o zdjazde uvadza, Ze cestujlici mé pravo na znizenie
ceny podla § 19 ods. 5 zadkona ¢. 170/2018 Z. z. Jednoznacne a zrozumitelne formulované oznamenie o zvyseni ceny zajazdu na trvanlivom
nosici spolu s odévodnenim a vypo¢tom zvy$enia ceny zdjazdu musi byt cestujicemu preukdazatelne odoslané najneskér 20 dni pred zacatim
zajazdu, inak cestovnej kancelarii nevznikne pravo na zaplatenie rozdielu v cene zdjazdu. Ak zvySenie ceny presiahne 8 % ceny zajazdu, m6ze
cestujuci od zmluvy o zdjazde odstlpit bez zaplatenia odstupného. Cestujlci si zaroveri méze uplatnit prava vyplyvajice mu z bodu 9 tohto
formulara. Ak si cestovna kancelaria vyhradi pravo na zvysenie ceny, cestujici ma narok na zniZenie ceny, ak sa znizili prislusné naklady.

9. Zmena inych podmienok zmluvy o zajazde

Ak sa pred zadatim zdjazdu zmeni niektory zo zakladnych znakov sluZieb cestovného ruchu, alebo cestovna kanceldria nemdze splnit osobitné
poZiadavky cestujiceho, na ktorych sa dohodli, informuje cestujiceho o navrhovanych zmenach a o ich vplyve na cenu zdjazdu; a prave
cestujiceho navrhované zmeny v primeranej lehote

a) prijat (ak ich cestujici v lehote podla pismena b) neprijme, zmluva o zéjazde zanikne), alebo

b) odstupit od zmluvy o zajazde bez zaplatenia odstupného a

e prijat ndhradny zajazd v rovnakej alebo vys$sej kvalite, ktord zodpoveda sluzbdm dohodnutym v pdvodnej zmluve o zajazde; alebo nizsej
kvality alebo s nizsimi nakladmi, pricom cestujuci ma pravo na primerané znizenie ceny zajazdu; alebo

 neprijat nahradny zajazd a nasledne si uplatnit pravo na vratenie vSetkych platieb, ktoré boli uskutoénené cestujicim, a to do 14 dni odo dfa
dorucenia ozndmenia o odstupeni od zmluvy o zajazde.

10. Odstiapenie cestovnej kancelarie od zmluvy o zdjazde bez povinnosti nahradit skodu cestujicemu

Cestovna kanceldria mdze pred zadatim zadjazdu odstipit od zmluvy o zajazde bez povinnosti nahradit $kodu spdsoben( cestujicemu tymto
odstupenim:

a) ak pocet Ucastnikov zajazdu je nizsi ako minimalny pocet Uéastnikov pozadovany podla zmluvy o zajazde a cestovna kanceldria odstupi
od zmluvy o zajazde v lehote uréenej v zmluve o zdjazde, najneskor vsak

e 20 dni pred zacatim zdjazdu, ak ide o cestu, ktora trva dlhsie ako 6 dni,

e 7 dni pred zacatim zajazdu, ak ide o cestu, ktora trva od 2 dni do 6 dni,

e 48 hodin pred zadatim zajazdu, ak ide o cesty, ktoré trvaji menej ako 2 dni, alebo

b) ak neodvratitelné a mimoriadne okolnosti brénia cestovnej kancelarii plnit zmluvu o zajazde a cestovna kanceldria ozndmi cestujicemu
odstUpenie od zmluvy o zadjazde bezodkladne pred zadatim zajazdu.

11. Odstapenie od zmluvy o zajazde cestujicim bez uvedenia dovodu
Cestujuci mdze kedykolvek pred zalatim poskytovania zdjazdu odstlpit od zmluvy o zdjazde za primerané a odévodnené odstupné.
Cestovna kanceldria je povinnd vratit cestujucemu vdetky platby, ktoré od neho prijala, znizené o odstupné.

12. Zodpovednost za poskytnutie zajazdu

Ak niektora zo sluzieb cestovného ruchu nie je poskytnuta v stlade so zmluvou o zajazde, zakonom ¢. 170/2018 Z. z. alebo ak nema vlastnosti,
ktoré cestujuci s ohladom na ponuku a zvyklosti dévodne ocCakéaval, je cestovna kanceldria za podmienok vymedzenych zdkonom ¢. 170/2018 Z.
z. povinna po oznadmeni cestujiceho, alebo na zdklade vlastnych zisteni poruenia zmluvy o zdjazde vykonat ndpravu. Ak ndpravu nevykond,
ponukne cestujucemu nahradné sluzby cestovného ruchu

a) rovnakej kvality alebo vyssej kvality, ako je uvedena v zmluve o zajazde, bez dodato¢nych nakladov pre cestujliceho, alebo

b) nizsej kvality, ako je uvedené v zmluve o zadjazde, s poskytnutim primeranej zlavy.

Cestujuci mdze odmietnut ndhradné sluzby cestovného ruchu ponutknuté cestovnou kanceldriou, ak ndhradné sluzby cestovného ruchu nie su
porovnatelné so sluzbami cestovného ruchu uvedenymi v zmluve o zajazde, alebo ponuknuta zlava z ceny zajazdu za sluzby cestovného ruchu
nizsej kvality nie je primerana. V tom pripade a ak poskytnutie ndhradnych sluzieb cestovného ruchu cestujlici nemoéze z objektivnych dévodov
prijat, cestujlci pokracuje v uzivani sluzieb cestovného ruchu, ktoré st predmetom ozndmenia, a cestovna kanceldria poskytne cestujicemu
primerant zlavu z ceny sluZieb cestovného ruchu, ktoré boli predmetom oznamenia. Cestujlci mdZze od zmluvy o zajazde odstupit bez
zaplatenia odstupného a pozadovat vratenie ¢asti ceny zodpovedajlcej cene sluZieb cestovného ruchu, ktoré neboli poskytnuté riadne a véas,
ak doslo k podstatnému poruseniu zmluvy o zadjazde a cestovna kancelaria neodstranila porusenie zmluvy o zajazde ani nezabezpedila
cestujucemu nahradné sluzby cestovného ruchu

v primeranej lehote uréenej cestujicim. Ak v désledku neodvrétitelnych a mimoriadnych okolnosti nie je mozné zabezpedit ndvrat cestujiceho
podla zmluvy o zajazde, cestovna kanceldria znasa naklady na potrebné ubytovanie, ak je to mozné rovnakej kategérie, v trvani najviac troch
noci na jedného cestujliceho. Ak st v osobitnych predpisoch o pravach cestujlcich platnych pre prislusné dopravné prostriedky na navrat
cestujlceho ustanovené dlhsie lehoty, uplatfiuju sa tieto dlhsie lehoty.

Obmedzenie ndkladov sa nevztahuje na osoby so zniZenou pohyblivostou a osoby, ktoré ich sprevadzajd, tehotné Zeny, maloletych bez
sprievodu alebo osoby, ktoré potrebuji osobitnl lekarsku starostlivost, ak bola cestovna kanceléria o ich osobitnych potrebach informovana
aspon 48 hodin pred zacatim zajazdu.

13. Znizenie ceny / nahrada sSkody cestujicim
Cestujlci ma tiez pravo na zlavu z ceny zajazdu a/alebo na nahradu Skody, ak sluzby cestovného ruchu neboli poskytnuté alebo neboli
poskytnuté riadne.

14. Poskytnutie pomoci cestovnou kancelariou
Cestovna kanceldria je povinna bezodkladne poskytnit pomoc cestujicemu v tazkostiach, a to aj pri neodvratitelnych a mimoriadnych
okolnostiach.

15. Upadok cestovnej kancelarie

Ak sa cestovna kancelaria dostane do Upadku, platby cestujtcich budd refundované. Ak sa cestovna kancelaria dostane do Upadku po zacati
poskytovania zdjazdu a ak zajazd zahffa prepravu, zaistena je repatriacia cestujucich. Cestovna kancelaria uzatvorila poistnd zmluvu cislo 24-
6382 zabezpecujucu ochranu pre pripad Upadku s poskytovatefom ochrany pre pripad Upadku:

Union poistoviia, a.s., KaradZi¢ova 10, 813 60 Bratislava, ICO 31322051 v OR OS Bratislava I, odd. Sa, vl. ¢. 383/B, email:
majetok.likvidacia@union.sk, tel.: +421 2 20815 911 (dalej len ,Poskytovatel ochrany pre pripad upadku").

Cestujuci sa mdze obratit na poskytovatela ochrany pre pripad Upadku, ak st sluzby odmietnuté z dévodu Upadku cestovnej kancelarie.
Webové sidlo, na ktorom sa nachadza zakon ¢. 170/2018 Z.z. https://www.slov-lex.sk/pravne-predpisy/SK/ZZ/2018/170/



